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1. Introduccion

El Parque Nacional de Ordesa y Monte Perdido (PNOMP) es un polo de atraccidon de visitantes y
turistas. Cada afio recibe unos 600.000 visitantes de media lo que conlleva una serie de
problemas en los accesos a los diferentes sectores del Parque Nacional, Ordesa, Aiiisclo, Escuain
y Pineta, relacionados con el estacionamiento, atascos y masificacién en las entradas, seguridad
y el riesgo de obstruccidn de las vias de acceso.

Para mejorar esta situacién el PNOMP esta impulsando un Plan de Movilidad Sostenible con el
objetivo de que los desplazamientos de los visitantes en el entorno y su acceso al Parque
Nacional resulten mds seguros, mas satisfactorios, y sean mas sostenibles y ecoldgicos,
minimizando su impacto en la movilidad interna de las vecinas y vecinos de estos valles.

Como parte de este Plan de Movilidad Sostenible, se ha iniciado un proceso participativo para
integrar el punto de vista de los diferentes actores implicados en la identificacién de los
problemas y en la busqueda de posibles soluciones. El proceso de participacidén se estructura
siguiendo el siguiente esquema:

8 Reuniones de presentacion a los
Ayuntamientos (Jul/Ag'23)

Encuestas a visitantes (Ag’23)

Envio de aportaciones
Jornadas de movilidad sostenible Inf 7, 2 través de:
(Dic'23) nrormacion LWB
Video informativo (Feb’24) 2465 —

4 sesiones territoriales de
diagnéstico/soluciones (Feb’24)

1 taller on - line (Mar’24)

Deliberacion

4 sesiones territoriales — debate sobre
las propuestas (Primavera 24)

1 Taller on - line { Primavera ‘24)

1 Sesién de retorno
E (Otofioc — Invierno’24) Retorno

Este documento recoge un resumen de las aportaciones realizadas en la segunda ronda de las
jornadas participativas de debate sobre las propuestas, organizadas en formato de
videoconferencia, el dia 27 de mayo de 2024.
Mds informacidn:
https://gobiernoabierto.aragon.es/agoab/participacion/procesos/232478109250
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2. Desarrollo de la sesion

Este taller participativo tuvo lugar el dia 27 de mayo de 2024, en horario de 11:00 a 13:30 horas,
en formato videoconferencia a través de la plataforma Zoom.

El objetivo principal de esta sesién era desarrollar algunas de las propuestas sugeridas durante
la primera ronda.

Para alcanzar estos objetivos, se siguié el siguiente orden del dia:

11.00 - Bienvenida y breve introduccién a la sesién (35’)
11.35 - 12 PARTE — Debate en grupos (45')
12.20 -22 PARTE - Puesta en comin y debate plenario(65’)

13.25 - Proximos pasos

13.30 - Clausura y fin de la sesion
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3. Asistentes

Participantes
Nombre Apellidos Entidad
Andrea Gémez Campal Ciudadania
. , . COCEMFE — Confederacion Espafiola de
Danilo Sepulveda Villacura . . o o
Personas con Discapacidad Fisica y Orgdnica
José Ramodn Pueyo Bernad Ciudadania
Maria José Villanueva Valero Heraldo de Aragon
) Representante de las ONG en el Patronato del
Mariano Polanco . .
Parque Nacional de Ordesa y Monte Perdido
Pablo Olivan Fumaral Seo - Birdlife
Organizacion
Nombre Apellidos Entidad
. Directora del Parque Nacional de Ordesay
Elena Isabel Villagrasa Ferrer

Monte Perdido — Gobierno de Aragdn

Técnico de Actividades de Uso Publico del
Javier Gonzalez Pascual Parque Nacional de Ordesa y Monte Perdido —
Gobierno de Aragdn

Parque Nacional de Ordesa y Monte Perdido -

Susana Iglesias Garcia
SARGA
. ) Parque Nacional de Ordesa y Monte Perdido -
Jordi Barreira Ferrer
SARGA
Xavier Carbonell ARC Mediacién Ambiental
Mar Fabregas ARC Mediacién Ambiental
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4. Bienvenida y presentacion del taller

Elena Villagrasa, directora del Parque Nacional de Ordesa y Monte Perdido, dio la bienvenida
a todas las personas asistentes, agradeciendo su participacion. En su introduccion hizo un breve
resumen sobre las gestiones realizadas hasta el momento por el Parque Nacional en relacién a
algunas propuestas sugeridas en la primera ronda que no son del dmbito del Plan de movilidad.

Después, Susana Iglesias, coordinadora del equipo de SARGA encargado de la redacciéon del
Plan de Movilidad Sostenible, hizo un balance rapido del tratamiento realizado con las
propuestas recogidas hasta la fecha en las sesiones presenciales. Recordé que de la primera fase
de jornadas de participacién se habian recogido 188 propuestas que se han agrupado en 7
grandes lineas de trabajo:

» Estacionamientos y control de aforo — 25 propuestas

» Gestidn de la informacion (sobre el propio Parque Nacional y su entorno, accesos,
aparcamientos, etc.) — 50 propuestas

> Satisfaccion del visitante y de la poblacion local — 37 propuestas

» Alternativas al uso del vehiculo privado — 55 propuestas

» Busqueda de cooperacidn y coordinacion entre administraciones — 5 propuestas

» Seguridad — 3 propuestas

» Otras propuestas — 28 propuestas

De las 188 propuestas no todas encajan dentro de un Plan de Movilidad Sostenible. Algunas de
ellas son reclamaciones de otro tipo realizadas al PNOMP, otras se repiten en varias o todas las
reunionesy otras, que si se ajustan al Plan de Movilidad, pueden ademas encajar en varias lineas
de trabajo. Por ello, la suma de las propuestas de todas las lineas de trabajo citadas
anteriormente alcanza las 203 propuestas.

Ambas explicaciones fueron un pequefo avance del retorno mas detallado que se hara al final
del proceso, previsto en principio para el 20 de noviembre del 2024, que contara con la presencia
de la Direccion General del Medio Natural, Caza y Pesca del Gobierno de Aragon.

A continuacidn, Xavier Carbonell, de ARC Mediacion Ambiental, equipo dinamizador del
proceso participativo, explicé cdmo estaba organizada la sesidén, centrada sobre todo en las
propuestas que requieren mayor concrecion y debate. El resto, propuestas que no pueden
incluirse en el Plan de Movilidad o propuestas que ya estan muy claras y tienen poca holgura
para el debate, no son objeto de este taller.
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5. Propuestas que requieren mayor concrecion y
debate.

Durante la sesidon se sometieron a debate algunas cuestiones clave para el Plan de Movilidad.

Dado que era un grupo pequefio, se trabajo en plenario durante todo el taller. Para seguir mejor

la sesidn se entregd a todas las personas asistentes copia digital del guion con las preguntas

planteadas.

5.1. Nuevos servicios de lanzadera al Parque Nacional

A. ¢Qué puntos de origen y destino 0os parecen interesantes para las
lanzaderas?

Se propone:

Lanzaderas a todos los puntos de acceso al Parque Nacional. Evitaria el uso del
vehiculo particular y trafico por carreteras complejas (que ademds son
peligrosas). Hay algunas carreteras especialmente importantes a facilitar el
acceso, como Escuain o Aiiisclo.

Desde el centro de Visitantes de Escalona, establecer lanzaderas a los diferentes
accesos.

Valorar si en el caso de Pineta es necesario, ya que se esta haciendo un nuevo
aparcamiento.

B. ¢Alguna sugerencia para su organizaciéon?

Entre otras:

Flota eléctrica de vehiculos lanzadera.

Uso de tamafio y tipo de vehiculos adecuados y adaptados a la demanda (en
dimension por tamafio de la via, niUmero de pasajeros, etc.) para que la gestidn
no sea problematica.

El sistema deberia ser dinamico (podria variar en funcidn de la época del afio).
En la organizacién del servicio de lanzaderas, tener en cuenta la accesibilidad
universal para personas con diversidades. Sera probablemente minoritario,
pero seria interesante considerarlo por el interés que pueda surgir de parte de
personas con movilidad reducida.

Prever que se puedan transportar mascotas (transportines en los maleteros
como en Benasque).
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5.2. Venta y/o reserva on-line de los billetes de la/s lanzadera/s

A. Sugerencias o0 mejoras sobre laventa on-line. ¢ Qué interesa que incorpore
y qué no?

Se hacen las siguientes consideraciones:

Las reservas tienen que hacerse efectivas previo pago. El concepto seria de
venta on-line anticipada.

Contemplar la posibilidad de cancelacidn o de cambio. Se podrian fijar plazos de
anulacién (ej.: 5 dias antes sin coste, 3 dias antes con coste...), a pesar de que
ello puede complicar un poco mas la gestién. Este aspecto cobra sentido en el
PNOMP porque la meteorologia puede hacer que se cambien los planes
especialmente en el caso de excursionistas.

Establecer mecanismos para evitar la compra masiva de tickets por operadores.
Poner un tope al nUmero maximo de tickets que pueda adquirir una Unica
persona.

Dejar un porcentaje de tickets para la venta directa en taquilla.

Otras posibles mejoras: éincluir trayecto de ida y vuelta? ¢ Horario?

Para no colapsar el servicio, especialmente en los trayectos de vuelta, seria
perfecto incluir horario de subida y de bajada. Cuando estuviera saturada la
bajada, habria que buscar soluciones (reforzar el servicio, poner a disposicion
taxis observando la demanda, etc.

También deberia existir la posibilidad de escoger dias diferentes de subida y
bajada (cuando se realiza una actividad que dura mas de un dia) o la posibilidad
de contratar sélo un trayecto (entrada o salida del Parque Nacional). Tener muy
presente que cuando se desarrollan actividades al aire libre puede haber
también una cierta incertidumbre en el cumplimiento de los planes originales
(llegar antes o después de lo previsto, etc.).

Se podria plantear que la vuelta fuera abierta (podria ser con una franja horaria
en lugar de una hora fija) o dar una cierta flexibilidad reforzando en su caso los
autobuses.

Se advierte que todo estara condicionado por la concesion y las clausulas del
contrato que se haga con la empresa que preste el servicio y por lo tanto, se
tendrd que estipular previamente el volumen de la flota, los horarios, etc.
Previsiblemente no se podra flexibilizar tanto.

Otra opcion es que se difunda (o se informe en un panel) el contacto de los taxis
existentes en la zona para que puedan utilizarlo las personas que no llegan a la
hora para el bus de bajada.
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5.3. Informacion a tiempo real del estado de accesos y

aparcamientos.

A. ¢Qué soportes considerdis los mas adecuados?

Se sugiere:

En primera opcidn se propone la web, adaptada para que sea accesible a todo
el mundo. Que sea facil de encontrar la opcién de compra on-line de los billetes
a través del movil.

Se considera que una aplicacién mévil también puede ser una buena opcidn. De
hecho, las dos vias son compatibles para poder adquirir facilmente los billetes
de transporte. Se comenta que los dispositivos funcionan mejor con apps y eso
facilita su uso estando fuera de casa.

Paneles digitales informativos en carreteras antes de llegar a los
aparcamientos. Situarlos en puntos donde haya opcién de replantear la ruta y
optar por otras alternativas. Este tipo de paneles pueden ser interesantes si no
hay buena cobertura o el acceso a internet es deficiente. También se podrian
colocar en los nucleos de poblacién o centros de informacién o en puntos
estratégicos de las carreteras. En relacidn a los paneles se hacen las siguientes
consideraciones:

v Serian para informar de los aparcamientos en los accesos directos
(ejemplo de La Pradera o Pineta).

v Si los paneles se colocan una vez llegas a las poblaciones, no dejan
mucho margen para cambiar de planes o buscar alternativas
interesantes.

v’ Sise ponen en cruces estratégicos a una cierta distancia de los nucleos,
los carteles pueden resultar disuasorios y desviar a otros valles los
visitantes, perjudicando a los negocios locales. Se comenta por ejemplo
gue si alguien llega a Torla y encuentra un aviso de que el aparcamiento
estd completo siempre podrd desviarse a otras zonas como Bujaruelo o
Valle de Vid. Para algunos, si el pre-aviso se hace mucho antes hay
riesgo real de desmotivar a la gente para que se adentre en estos valles.

v En funcién de la titularidad de la carretera hay que ver donde se pueden
ubicar.

v' Hay que ser cautos con la informacién que se facilita y buscar un
delicado equilibrio entre la transparencia y difusiéon de cual es la
situacidn a tiempo real. No transmitir un mensaje de que la zona esta
colapsada y es mucho mejor alejarse, cuanto mds mejor.
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¢Qué campos /informacion deberia contener la aplicacion mévil?
Se propone:

e Posibilidad de compras de billetes aplicando los criterios comentados
anteriormente y la posibilidad de devolucidn.

e Estado a tiempo real de los aparcamientos. Se comenta que seria sélo valida
para el momento que se esta haciendo la consulta y puede evolucionar en el
rato que supone aproximarse a destino.

e Se podria plantear la reserva de plaza de aparcamiento (por horas o por dia
completo). Comportaria adaptar las aplicaciones moviles a esa posibilidad y
disponer de algun tipo de contador de coches en la entrada y salida de los
aparcamientos.

e Incorporar las casuisticas comentadas en la venta de billetes lanzaera: la
posibilidad de ocupar una plaza varios dias porque se esta haciendo una travesia
0 una estancia de larga duracion).

e Incluir visitas alternativas a realizar en el entorno del Parque Nacional para
rebajar la saturacién en el acceso a algunos aparcamientos.

e Derivar a las oficinas de turismo y centros de visitantes para que informen sobre
las alternativas de visitas en las zonas menos frecuentadas.

5.4. Construccion de nuevos aparcamientos

A.

¢Donde construirias mas aparcamientos? ¢Por qué?

Si se opta por ampliar el servicio de lanzaderas, seria mejor no construir nuevos
aparcamientos. En situaciones fuera de temporada en que no hay saturacion de la
demanda, no hacen falta mas aparcamientos. Y cuando hay saturacién la solucidon
pasaria por servicio de lanzaderas.

Con nuevos aparcamientos no se lograria descongestionar los momentos punta.
Siempre faltarian aparcamientos. La demanda en este sentido puede crecer
indefinidamente y hay que tener en cuenta el impacto paisajistico acumulado que
tienen, en un espacio natural privilegiado donde este tipo de impactos deben
minimizarse.

El nimero de aparcamientos y su capacidad deben estar vinculados a la capacidad
maxima de acogida de cada sector del Parque Nacional.

¢Considerais que se deberia cobrar en los aparcamientos?

Depende de la demanda y de la época y de algunas casuisticas peculiares comentadas
anteriormente.

10
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Si se cobra convendria dar al usuario informacion sobre el destino final del importe

recaudado.

Si no de da opcidn de reservar plaza, el aparcamiento deberia ser gratuito o muy

asequible.

Entre las razones que justifican que se deberia cobrar:

v" Puede ser un elemento regulador en época de demanda.

v" Seria una cuota simbdlica. Se plantean precios que no hagan que la
gente desista y evite a toda costa el pago del servicio.

v" Ayudaria al mantenimiento del aparcamiento y a la explotacion del
mismo. Esto conviene explicarlo al usuario, ademas de los beneficios en
la mejora de los servicios que ofreceria el Parque Nacional.

v" Hay ejemplos en la provincia de Huesca en los que se estdn obteniendo
buenos resultados y estan funcionando bien como es el caso de la
pasarela de Alquézar.

No tendria sentido pagar cuando hay poca demanda.

5.5. Gestion de las autocaravanas

A. ¢Se deberiaregular la pernoctay la ubicacion de las autocaravanas?

Se hacen las siguientes observaciones:

Legislacién autondmica que prohibe la pernocta de cualquier tipo de vehiculo
en cualquier sitio que no esté habilitado para ello.

La gestidn de las autocaravanas en el entorno del Parque Nacional no deberia
ser asumida por el Parque Nacional.

v’ Se trata de conocer el punto de vista sobre una tendencia que va en
aumento (cada vez hay mads autocaravanas).

v Al Parque Nacional le influye mucho este tema, tanto las pernoctas, como
la circulacion, como los residuos que se generan. Por desgracia, tampoco
prosperan las sanciones por dificultades administrativas que superan la
capacidad de la Comarca del Sobrarbe para la tramitacion de las
denuncias. Por eso es importante analizarlo, trasladarlo y coordinarse con
los organismos competentes (carreteras, Turismo de Aragdn, Comarca del
Sobrarbe, por ejemplo).

Opcién: galibo para que no puedan entrar en los aparcamientos. Derivar a las
autocaravanas a los sitios habilitados para ello.

Que la iniciativa privada (o colaboracién publico — privada con Turismo de
Aragon) sea la que cree los sitios habilitados para las autocaravanas (campings,
areas de autocaravanas, etc.). Que tengan en cuenta los servicios que

11
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requeririan (abastecimiento agua, evacuacion segura de residuos, electricidad,
etc.).

Habilitar dos sitios diferenciados para aparcar en los aparcamientos: una zona
para autocaravanas/vehiculos grandes y otro para turismos normales.

Deberia haber algln tipo de limitacidon o de delimitacion, para evitar que como
ha ocurrido en otras zonas, la presencia de autocaravanas cope todo el espacio
de un aparcamiento o interfiera en la movilidad del resto de turismos.
Fomentar la creacion de dreas para autocaravanas que estén préximas de las
lanzaderas y que permitan que sus usuarios puedan acceder al Parque Nacional
facilmente sin utilizar estos vehiculos voluminosos.

B. ¢Otras sugerencias?

Se propone:

Las caracteristicas y capacidad de la via deberian ser lo que determine la
circulacién o no de las autocaravanas. El cruce de estos vehiculos entre si o con
otros turismos en las vias estrechas entrafia un elevado riesgo que se agrava
cuando la meteorologia es adversa. Es necesario identificar con un criterio
técnico las vias de acceso con estas limitaciones de anchura y proponer la
limitacion a la circulacion de las autocaravanas a la administracién gestora de la
via.

En todo caso, es necesario evaluar si se puede habilitar una zona de
estacionamiento “disuasoria” para estos vehiculos que no puedan acceder por
su tamafio al Parque Nacional directamente. El punto ideal como aparcamiento
disuasorio (para todo tipo de vehiculo) seria el nuevo centro de visitantes de
Escalona, desde donde podria salir un servicio lanzadera. Como ademas estd en
construccion, se podria hacer alguna adaptacién que facilitara dar algun tipo de
servicio especial a estos vehiculos.

5.6. Mejora de la seguridad en el PNOMP

A. ¢Qué soluciones considerdis las mas adecuadas para solventar los
problemas de seguridad que provoca la elevada afluencia de vehiculos en
el sector?

Se sefialan:

La ampliacién del Parque Nacional permitiria disminuir la congestion de las
areas actualmente masificadas. Se ampliaria la Zona de Influencia, se ampliarian
los servicios, y todo ello repercutiria también en una mejora de la seguridad.
Coordinacidn con la Direccién General de Proteccion Civil y Emergencias.

Es necesario estudiar el Plan de Autoproteccién del Parque Nacional para
contemplar las posibles situaciones ante una emergencia (evacuacion,

12
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confinamiento, etc.) en maxima afluencia cuando los posibles escenarios seran
mucho mas complejos. En relacidn al plan de autoproteccion se afiade:
v" Actualmente estd redactado un borrador del plan de
autoproteccion cuyo ambito de aplicacidn es el interior del Parque
Nacional. Si se incorporan accesos y vias de acceso (con la
ampliacion del limite del Parque Nacional propuesta
anteriormente) se amplia el dmbito que se habia contemplado
inicialmente. Asi que habria que darle una vuelta y relacionar el
plan de movilidad con el de autoproteccién.
v' Para mejorar la propuesta del todo, habria que vincularlo también
con el estudio de capacidad de acogida de visitantes.
v Problemas afiadidos: dimensiones de los vehiculos de emergencias,
riesgos afiadidos de algunos vehiculos como las autocaravanas
(como la posibilidad -remota- de deflagracidon del gas de las
cocinas).

e Sin olvidar el uso cotidiano que la poblacién local realiza en su dia a dia de las
vias de comunicacién en el entorno del Parque Nacional, deberia valorarse que
ciertas actividades tradicionales tengan prevalencia de uso sobre las mismas.

e Vinculado al tema de seguridad, cualquier restriccion al trafico (de vehiculos
privados y autocaravanas) deberia dar garantias de menor riesgo.

6. Cierre de la sesidén y proximos pasos

Elena Villagrasa, directora del Parque Nacional de Ordesa y Monte Perdido, explica los préximos

pasos después de esta segunda ronda de sesiones, en concreto:

Se elaborara un resumen de cada jornada participativa, que recibiran todas las personas
gue hayan facilitado un correo electrdnico.

Una vez las hayan revisado las personas participantes, se publicard el resumen en la
pagina web de Aragon Gobierno Abierto
(https://gobiernoabierto.aragon.es/agoab/participacion/procesos/232478109250)
para compartirla con el resto de personas interesadas.

Pasado el verano, y con los resultados de las aportaciones realizadas en ambas rondas,
el equipo encargado de la redaccion del Plan de Movilidad Sostenible del Parque
Nacional prepararda un documento base que se presentara en la sesién de retorno
prevista inicialmente para el 20 de noviembre a la que asistira la Direccién General de
Medio Natural, Caza y Pesca del Gobierno de Aragon.

Videoconferencia, 27 de mayo de 2024.
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